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Starke Frauen der Region: Carmen Kaiser

,, Aus Komfortbereich herauskommen*

Sie steht mitten im Leben
und spriiht vor Schaffens-
kraft, seit sie sich vor gut neun
Jahren in Niirnberg selbststin-
dig gemacht hat und in der Ar-
beitnehmeriiberlassung ihr Be-
tatigungsfeld gefunden hat.
Carmen Kaiser leitet die aktu-
ell sechs Niederlassungen von
Fachpersonal Kaiser (FPK). 27
Mitarbeiter sind derzeit be-
schiftigt, rund 600 Leasing-
Mitarbeiter kommen hinzu.

,,Ohne einen Titel kommt
man als Frau in der Méanner-
welt nicht weiter, war mein
Eindruck. Nachdem ich ein
Jahr bei einer Zeitarbeitsfirma
gearbeitet hatte, reifte die
Uberzeugung, dass ich das
selbst und alleine besser sowie
individueller kann®, sagt die
gelernte  Auflenhandelskauf-
frau, die bei der IHK die tech-
nischen Betriebswirte in Prii-
fungen betreut hat und bei
Grundig in der betrieblichen
Weiterbildung tétig war.

Dann ging 1999 alles sehr
schnell. Ein Biiro wurde ge-
funden, vom Landesarbeitsamt
wurde die Erlaubnis zum Be-
treiben einer Zeitarbeitsfirma
problemlos erteilt. ,,Der Start
war in Nirnberg rasant, es
herrschte ein wahrer Run auf
Arbeitnehmeriiberlassungen®,
sagt sie mit einem Léicheln.
Doch dann kam im Mai 2000
der konjunkturelle Bruch.
FPK, damals bereits in Aalen
vertreten, hat sich am Markt
durchgesetzt und durch Quali-
tit liberzeugt. ,,Ich habe mei-

nen eigenen Stil gefun-
den, geprdgt von Fair-
ness gegeniiber den Mit-
arbeitern und extrem in-
dividuell®, erklart sie.
Ende 2008 hat Carmen
Kaiser fiir die IHK-Voll-
versammlung Ostwiirt-
temberg kandidiert und
ist gewidhlt worden. Wa-
rum dieses Engage-
ment? Diese Frage be-
antwortet sie mit einem
Hauch von Selbstver-
stindlichkeit in  der
Stimme: ,,Die Region
hat es mir angetan. Ich
habe meine Wurzeln im
Ulmer Raum und wohne
seit 2000 wieder in der
Region, seit 2004 in
Steinheim. Ich bin bo-
densténdig. Ich mochte,
dass kleine Unterneh-
men sich bei der IHK -
mit einbringen bei wich-
tigen Entscheidungen.

Carmen Kaiser ist seit 1999 ihre eigene Chefin. Die

Und ich mdchte mich fiir gebtirtige Ulmerin steht mitten im Leben.

die Region engagieren.*

Thr Privatleben strahlt eben-
falls bodenstindig. ,,Alles in
meinem Umfeld ist nicht elitér.
Ich wandere gerne, fahre aus-
giebig Rad und koche héufig.
In der Vorweihnachtszeit do-
miniert natlrlich das Plétz-
chenbacken. Davon profitieren
meine Mitarbeiter, wenn ich
Versucherle mitbringe. Und
beim Stricken kann ich gut ent-
spannen‘, plaudert sie. Boden-
stindig, unspektakuldr, sympa-
thisch.

Im Biiro wird in Zeiten einer

sich eintriibenden wirtschaftli-
chen Lage niichtern und ange-
strengt an Strategien fir und
mit den rund 80 Stammkunden
der Arbeitnehmeriiberlassung
gearbeitet. FPK bietet ein
Coaching zur Personalent-
wicklung und eine Outplace-
ment-Beratung an. ,,Wir halten
auch spezifische Seminare in
Firmen ab®, erklért sie.

Die wirtschaftliche Situation
schreckt Carmen Kaiser nicht.
Vielmehr bote sie eine Chance,
,aus dem Komfortbereich he-

" rauszukommen® und
neue Nischen zu suchen
und besetzen. Als Bei-
spiele nennt sie ein Enga-
gement im Handwerk
oder in Erziehungsberu-
fen sowie bei Ingenieu-
ren. ,,Wir sind jetzt schon
breit aufgestellt und wol-
len nicht mit Entlassun-
gen reagieren.” Konsoli-
dieren wolle sie und krea-
tive Losungen finden, die
die ,,Spreu vom Weizen
trennen®.

Ist Headhunting auch
ein Betitigungsfeld fiir
FPK? Dazu sagt Carmen
Kaiser: ,,Diese Art von
Recruitment  betreiben
wir bewusst und aktiv
nicht. Das wiirde unse-
rem Renommee scha-
den.”

Kritik an der Bezahlung
von Zeitarbeitern 14sst sie
nicht gelten. ,,.Der Min-
destlohn ist auf 7,51 Euro
festgesetzt und gilt fiir
Mitarbeiter ohne Vorkenntnis-
se und ohne Ausbildung. In an-
deren Branchen herrschen
hiufig niedrigere Einstiegs-
I6hne vor*, sagt sie.

2009 soll bei FPK mit Kun-
den das Zehnjédhrige gefeiert
werden. Der Festakt wird in
Aalen stattfinden. ,,Die Pla-
nung dazu liuft”, sagt Car-
men Kaiser und ist auch
schon wieder auf dem
Sprung — die Ulmer Depen-
dance erwartet ihren Besuch.
Sascha Kurz



