Fachpersonal Kaiser GmbH in Aalen kann auf einen Mitarbeiterpool von 360 Frauen und Mdnner zuriickgreifen:

Qualifizierte Mitarbeiter fiir viele Stammkunden

Von Heide Hartner

Aalen. Sie betrieb bereits vier
Niederlassungen und kann auf
einen Mitarbeiterpool von rund
360 Frauen und Ménner
zuriickgreifen — die Aalener
Firma Fachpersonal Kaiser
GmbH. Carmen Kaiser begann
vor sieben Jahren mit ihrem
ersten Betrieb in Niirnberg. Im
Jahr 2000 eroffnete die Ge-
schiftsfiihrerin  ein  zweites
Biiro in Aalen, ein Jahr spiter
eine Niederlassung in Goppin-
gen und wiederum ein Jahr spa-
ter die vierte Zweigstelle in

Ulm. Als stirkstes Standbein
hat sich zwischenzeitlich das
Aalener Biiro entwickelt. Car-
men Kaiser verweist auf die
starke Vernetzung zwischen
den einzelnen Niederlassungen:
,Dadurch konnen wir unseren
Kunden gut qualifiziertes Per-
sonal anbieten.”

Getreu ihrem Credo ,,Zusam-
menkommen — Zusammenblei-
ben — Zusammenarbeiten* will
Carmen Kaiser den Arbeitssu-
chenden die Chance bieten, ei-
ne tariflich bezahlte Arbeit zu
bekommen. Gleichzeitig wis-
sen ihre Kunden aus den Grof3-

und Kleinbetrieben, dass auf
die Leasing-Mitarbeiter aus
dem Hause Kaiser Verlass ist
und sie den Anforderungen ent-
sprechen. ,,Wir betreiben eine
sorgfiltige ~ Personalauswahl
und bieten auch Weiterbildun-
gen fiir Mitarbeiter an“, sagt
Carmen Kaiser. Der Schwer-
punkt der Vermittlung liege in
den Bereichen Handwerk und
Industrie: ,,Hier sind ausgebil-
dete Fachkrifte gefragt.” Aber
auch Leasing-Mitarbeiter mit
Hochschulausbildung und exa-
minierte Pflegekrifte gehdren
zu ihrem Pool, betont Kaiser.

Dass ihre Firma seit Anfang
2006 Dbeachtliche Umsatzzu-
wichse erziele, wertet Carmen
Kaiser als klares Zeichen fiir
das nachhaltige Wirtschafts-
wachstum in Deutschland. Der
Bedarf an zusitzlichen Mitar-
beitern steige. Kaiser hat dabei
festgestellt, ,,dass unsere Kun-
den sich stark auf ihre Kern-
kompetenzen konzentrieren
und zunehmend auf zuverlassi-
ge Arbeitsvermittler setzen.
Die  Fachpersonal  Kaiser
GmbH habe einen Stammkun-
denanteil von 80 Prozent: ,,Das
ist der Beweis filir unsere gute
Arbeit. Wir kennen unsere
Kunden und unsere Mitarbeiter,
die oft seit vielen Jahren bei
uns beschiftigt sind.”

Erfreulich sei auch die steigen-
de Ubernahmequote ,von 50
Prozent bei den Fachkriften®,
betont Carmen Kaiser, die sich
auch am Programm ,,50 Plus®
beteiligt: ,,Wir haben selbst

Carmen Kaiser

drei Mitarbeiterinnen in dieser
Altersstufe in der Personalsach-
bearbeitung eingestellt.”

AuBerdem wird bei Kaiser iiber
Bedarf ausgebildet. In Niirn-

berg hat die Geschiftsfiihrerin
soeben mit der ,, Verbundausbil-
dung* begonnen, um langfristig
dem Fachkriftemangel entge-
genzuwirken. Azubis werden
an zwei Ausbildungsbetriebe
(Verbundpartner) vermittelt
und von Kaiser im ersten Aus-
bildungsjahr vergiitet. Spéter
teilen sich die Betriebe die
Ausbildungskosten. Fiir Car-
men Kaiser ist dies zwar ,,ein
kleiner Schritt, aber wir miissen
langfristig denken und der Ju-
gend eine Chance geben.”

Fiir die Zukunft sieht sie den
Bedarf an Leiharbeitern stei-
gen, weil das modifizierte Ar-
beitnehmeriiberlassungsgesetz
eine lange Leasingdauer erlau-
be und es lidngst kein Makel
mehr sei, sich ,,ausleihen® zu
lassen. Von ,,.Dumpingpreisen
in ihrer Branche hilt sie aller-
dings nichts: ,,Gute Arbeit
muss auch entsprechend ent-
lohnt werden.”



